Rozmowa w sytuaciji bezsilnosci

ABC pomagania
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Gdy spotyka nas cos wiekszego od
naszych mozliwosci poradzenia sobie



Przygotowanie do stuchania

Jak stuchac by slyszec, a nie tylko odpowiedziec

« STOP! Najpierw ja
e / jaka emocija ide pomagac?
« Konfrontacja wyobrazen

e Czego nie chce stuchac?



Kim jest uchodzca?

Opisz taka osobe, co mysli, czuje, jakie ma potrzeby i postawy

? ?

? ?




Emocje przed ocenami

jak koncentrowac rozmowcow na tym co czuja, a nie na tym co powinno sie zrobic

* Dojrzaty dorosty i drugi mozg

e Uczucia sg zarazliwe, zatem spokoj tez.

* Niewerbalne przywitania [Cwiczenie€]

 Redukowanie napiecia

 Koncentracja na sytuacji tu I teraz, oparcie w dowodach

« Jesli mowig jest ok



Przywitaj sie bez stow

Cwiczenie z tworzenia atmosfery

Cwiczenie pomaga przeéwiczyé jak mozemy budowaé atmosfere
sytuacjl przy pomocy komunikacji niewerbalnej.

Kluczowe jest doktadne omowienie: Co chciatem powiedziec gestem,
co ustyszat ,rozmowca”

Cwiczenie z odzwierciedlenia: Nazwij emocije (,widac, ze bardzo cie
to przestraszyto”) i wspdlne poszukiwanie wyznacznikdw skutecznego

odzwierciedlenia



Budowanie wspolnoty przezywania

bezpieczne miejsce do mowienia o potrzebach

* Jasne | stanowcze zasady (dzielenie sie tym, co we mnie, nieocenianie,
niekomentowanie)

« Poszukiwanie tego, co wspolnie czujemy niezaleznie od zrodet
e Sprawczosc i odpowiedzialnosc
e Gotowosc i dobrowolnosc

e Czujnosc rowiesnicza / sasiedzka / spoteczna
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